ArcGlIS Online
implementerings-
guide

Viktiga uppgifter och basta praxis nar du staller
in ArcGIS Online.
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1. Utforska ArcGIS Online

Vi ar glada Over att er organisation vill bérja anvanda ArcGIS Online. Det gor ingenting om du
inte har nagon erfarenhet av GIS. Idag ar den perfekta tidpunkten att komma igang med Esris
molnbaserade programvara for kartering och analyser. ArcGIS Online ger dig mojlighet att knyta
samman manniskor, platser och data. Skapa interaktiva kartor for att visualisera och utforska
dina data. Kraftfulla analysverktyg hjalper dig att upptacka och bearbeta historien som dina
data berattar. Dela tilltalande kartor som berattar historien bakom dina data och leder till
forandring.

Innan du stéller in ArcGIS Online bér du genomféra nagra snabba praktiska sjalvstudiekurser
som hjalper dig forsta grunderna inom kartering och analyser.

Sjalvstudiekurserna visar hur du gor foljande:

e Utforska en karta. Se vilka som gav sig av, vart de begav sig och vilka som stannade
efter orkanen Harvey. [10 minuter]

e Kom igang med ArcGIS Online. Skapa och dela en evakueringskarta som forberedelse
infor en kommande orkan. [45 minuter]

e Dela en karta. Dela din karta 6ver rekreationsanlaggningar. [20 minuter]

e Skapa en karta med gangtider. Anvand geografisk analys for att ta reda pa vart du kan
ga pa 20 minuter. [15 minuter]

e Skapa en scen. Skapa en 3D-scen for att illustrera en kommunal plan. [20 minuter]

Borja karterings- och analysévningarna

A
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2. Aktivera abonnemanget

Nar du koper ett ArcGIS Online-abonnemang kan du konfigurera din webbplats pa ett satt som
passar for din organisation. Du kan till exempel stalla in policyer for sakerhet och delning,
tilldela behorigheter och krediter till medlemmar baserat pa vilket arbete de behdver utfora
och konfigurera startsidan och galleriet sa att de aterspeglar ditt varumarke. Du kan ocksa
integrera organisationens identitetshanteringssystem.

Huvudkomponenter
Ett abonnemang pa ArcGIS Online bestar av féljande huvudkomponenter:

Startsida — Din startsida ar det forsta intryck manga far av din webbplats. Inkludera en attraktiv
banner och din egen logotyp, visa upp dina basta kartor och appar och tillhandahall
beskrivningar, lankar eller resurser som hjalper andra att fa ut mesta majliga av din webbplats.

Grupper — Grupper ar ett satt att organisera medlemmarna och innehallet kring specifika
projekt, arbetsfloden och initiativ. Du kan stélla in grupper for att ge atkomst till specifika
objekt baserat pa organisationens struktur. Grupperna mojliggor ocksa samarbete mellan
medlemmar av andra organisationer.

Medlemmar — Lagg till nya anvandare i ArcGIS Online genom att bjuda in dem eller lagga till
dem direkt. Du kan lagga till flera medlemmar pa en gang eller en i taget. Du kan stélla in
kontona at anvandarna, lata dem skapa egna konton eller anvdnda det befintliga
organisationsspecifika systemet for inloggning.

Innehall — ditt ArcGIS Online innehaller kartor, appar och lager. Dessutom innehaller det
resurser som gor att du pa ett effektivt satt kan lagra, kategorisera, redigera och dela det du har
skapat.

Dessa huvudkomponenter skapar tillsammans en ArcGIS Online-upplevelse som uppfyller
kraven fran din organisation.
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Tips
Du maste bestamma féljande nar du staller in ArcGIS Online for forsta gangen:

Ett namn pa ArcGIS Online-webbplatsen — Organisationens namn visas i bannern pa startsidan.
Du bor valja ett distinkt och val beskrivande namn som representerar organisationen eller
syftet med ArcGIS Online-webbplatsen.

Ett korthnamn — Kortnamnet visas i URL-lanken till ArcGIS Online-webbplatsen (till exempel
exempel-org-namn.maps.arcgis.com). Tank noga igenom vilket namn du vill anvdanda. Du kan
andra det senare, men du kan behdéva uppdatera URL:erna till en del av innehallet manuellt.

Administrativ kontakt — Du kan ha ett par administratorer som kontaktpunkter. Dessa
administratorer och deras e-postadresser visas i automatiska e-postmeddelanden som skickas
fran ArcGIS Online nar medlemmar vill aterstalla sina I6senord, fa hjalp med sina
anvandarnamn, gora andringar av sina konton eller vid andra fragor som ror tilldelning av
krediter till medlemmarnas konton. Kontakterna far ocksa e-postmeddelanden rérande
abonnemanget.

Sa har aktiverar du abonnemanget
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3. Stall in startsidan

Borja med att konfigurera ArcGIS Online sa att det uppfyller organisationens behov. Du kan till
exempel ange om medlemmarna ska kunna séka efter och dela innehall utanfér organisationen.
En del konfigureringar gérs som en del av aktiveringen av abonnemanget — till exempel
installning av organisationens URL. Nar du kommer igang bor du fokusera pa startsidans
utseende och webbplatsens sdakerhetsinstallningar.

Anpassa utseendet

Tank pa ditt varumarke och hur du bast kan aterspegla det pa webbplatsen. Har foljer nagra
rekommendationer for hur du kan skapa en effektiv startsida:

e Se till att startsidan har ett professionellt utseende och ar valorganiserad. Anvand en
anpassad banner och logotyp och ange information om syftet med sidan.

e Visa upp dina basta appar och kartor som aktuellt innehall pa startsidan.

Sa har staller du in startsidan

Sakerhet

ArcGIS Online ar en sdker, tillforlitlig och flexibel webbplats. Du kan konfigurera integritets- och
sakerhetsinstallningar som passar for din organisation. Du kan till exempel konfigurera policyn
for I6senord, inklusive l6senordets langd, komplexitet och krav pa historik. Du kan vélja att |ata
medlemmarna dela innehall utanfér organisationen eller endast tillata delning inom
organisationen. Du kan dven stalla in organisationsspecifika inloggningar och
multifaktorautentisering.

Vi rekommenderar att du endast tillater atkomst till ArcGIS Online, data och 6vriga resurser via
HTTPS. Detta bidrar till att skydda din information.

Sa har stéller du in sdkerhetspolicyer

| ArcGIS Trust Center kan du ldasa mer om sdkerhet, integritet och efterlevnad.
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4. Skapa grupper

Grupper skapar strukturer for din organisation och ar ett satt att organisera objekt som du vill
dela med medlemmar av organisationen och med allmanheten. Du kan stalla in grupper som ar
privata och kraver en inbjudan eller offentliga grupper som ar 6ppna for alla. Med lite planering
kan du anvanda grupper som verktyg till stod for dina arbetsfléden och sakerstalla att
innehallet delas med den avsedda malgruppen. Du kan till exempel skapa en arbetsgrupp och
en spridningsgrupp for objekt som ror ett projekt. Arbetsgruppen kan vara en privat grupp som
anvands for att dela pagaende arbete. Spridningsgruppen kan vara en publik grupp som
anvands for att dela fardigt innehall med alla.

Du kan ocksa anvanda grupper for att lyfta fram innehall pa startsidan och i galleriet samt for
att skapa anpassade gallerier for baskartor och appar.

Genom att skapa grupper nar du gor installningar for din organisation kan du organisera
medlemmar och innehall i grupper nar du lagger till dem.

Sa har skapar du grupper

Distribuerat samarbete

Distribuerat samarbete anvander grupper kopplade till en arbetskatalog for att dela innehall
mellan ArcGIS Online och ArcGIS Enterprise, Esris heltdckande GIS- och analysplattform som du
driftsatter i din lokala infrastruktur eller i molnet. Samarbete gor att deltagarna kan dela kartor
och data. Innehallet delas i enlighet med delningsinstéllningarna fér den organisation som
innehallet kommer ifran.

Sa har skapar du samarbete
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5. Lagg till medlemmar

ArcGIS Online har ett flexibelt system for att lagga till medlemmar i organisationen. Du kan
lagga till medlemmar automatiskt eller bjuda in dem till din organisation. Du kan lagga till eller
bjuda in medlemmar en i taget, eller 6verfora en fil och lagga till flera medlemmar samtidigt. Du
kan aktivera det befintliga organisationsspecifika systemet for inloggning, stélla in
medlemmarnas konton sjalv eller Iata medlemmarna skapa sina egna konton. Som del av
inbjudningsprocessen tilldelar du aven anvandartyper och roller och tilldelar medlemmar till
grupperna som du skapat.

Sa har lagger du till medlemmar

Basta praxis

Har nedan finns nagra exempel pa basta praxis for att lagga till medlemmar. De flesta kan
utféras som del av inbjudningsprocessen.

e Konfigurera organisationsspecifika inloggningar — Om du anvander ett
organisationsspecifikt inloggningssystem som Okta eller G Suite, lagger du till
medlemmar med deras SAML- eller OpenlID Connect-inloggningar. Det gor att
medlemmar kan logga in pa ArcGIS Online med sina befintliga inloggningar i stallet
for att skapa nya ArcGlS-konton.

Sa har konfigurerar du inloggningar

e Tilldela anvandartyper — Anvandartyperna avgor vilka behorigheter och appar som
du kan ge anvandare. Det finns ett urval av anvandartyper som matchar hur ditt
team arbetar. Tilldela anvandartyper baserat pa medlemmarnas behov och krav.
Creators har till exempel atkomst till alla funktioner i ArcGIS Online och de flesta
apparna, medan Viewers bara kan visa objekt som delas med dem och har tillgang
till en mindre uppsattning appar.

Lds mer om anvandartyper

e Vilj roller-Tank pa vilka behdérigheter varje medlem behoéver. Du kan tilldela
behorigheter genom en standardroll, eller skapa anpassade roller baserat pa de
specifika behorigheter du vill att rollen ska ha. Det maste finnas minst en
administrator for varje abonnemang.

Sa har konfigurerar du anpassade roller
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e Lagga till medlemmar i grupper automatiskt — Ange de grupper dar du vill att
medlemmarna ska gd med. Medlemmarna laggs till automatiskt utan att de behoéver
fraga efter medlemskap eller godkdnna en inbjudan.

Sa har lagger du till medlemmar i grupper

o Tilldela en kreditbudget — Du kan hantera medlemmarnas kreditanvandning genom
att stalla in ett visst antal krediter som medlemmen kan anvanda for
transaktionsbaserade tjanster och verktyg, till exempel geoberikning och geografisk
analys.

Sa har tilldelar du kreditbudgetar

e Hantera Esri-atkomst — Aktivera Esri-atkomst for medlemmar som behéver anvanda
andra webbresurser som support, utbildning och forum eller for att hantera sin e-
postkommunikation fran Esri.

Sa har aktiverar du Esri-atkomst.

e Hantera tilldggslicenser — Varje anvandartyp inkluderar atkomst till specifika appar
och app-paket. Appar som inte ingar i den tilldelade anvandartypen kan licenseras
och kan efter behov tilldelas till specifika medlemmar som tillaggslicenser.

Sa har hanterar du licenser
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6. Skapa innehall

ArcGIS Online innehaller allt du behover for att skapa och dela kartor, scener, appar, notebooks
och lager. Du kan lagga till befintligt innehall som kalkylblad och ArcGIS Server-tjdanster, och
skapa nytt innehall som kartor, appar och driftade webblager.

Tank pa hur innehallet ska anvdandas och optimera det for basta maojliga upplevelse. Du kan till
exempel anpassa lager med lamplig transparens, skalintervall och etiketter, konfigurera
popupfonster i kartorna och skapa flera vyer av geoobjektlagren med olika atkomst- och
redigeringsegenskaper.

Ta med fullstandiga uppgifter som gor objektet enkelt att hitta och anvanda. Utse objekt som
tillforlitliga nar du vill lyfta fram dem som trovardiga i sokresultaten. Stall in innehallskategorier
for organisationen och grupperna sa att innehallet Iatt gar att hitta.

Tips

e Att skapa en karta ar sa enkelt som att kombinera en baskarta med dina data. Du
kan tillampa smarta standarder for att utforma kartan snabbt.
Sa har skapar du kartor

e ArcGIS Online innehaller ett stort urval mallar och widgetar som du kan anvdanda for
att skapa fokuserade webbappar.
Sa har skapar du appar

e Du kan vélja mellan flera olika mallar for att skapa lager att anvanda i dina kartor och
appar for att samla in data.
Sa har skapar du geoobjektlager

e Nar du sparar eller lagger till ditt innehall i ArcGIS Online, lagras det som ett objekt i
Mitt innehall, dar du kan soka bland alla dina objekt eller bladdra efter filter som
objekttyp och datum.

Sa har lagger du till objekt

e Allt innehall har en tillhorande objektssida med ytterligare detaljer. Du kan ocksa
andra objektinstallningar och fa atkomst till fler alternativ for att interagera med
objektet.

Sa har anvander du objektsidor
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e Du kan anvanda innehallskategorier for att ordna gruppinnehall och innehall i hela
organisationen.
Sa har stéller du in innehallskategorier

e Nar du har lagt till innehall kan du dela det med grupper, din organisation eller alla.
Sa har delar du innehall

e Om kartan hamnar pa sociala medier och visas av tusentals eller miljontals
anvandare samtidigt, vill du att den ska kunna ldsas in sa snabbt som mojligt.
Sa har optimerar du kartor for hog efterfragan
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7. Las mer

Som administrator ar du ansvarig for att stalla in ArcGIS Online. Det ar lika viktigt att hantera
medlemmar, objekt och grupper sa att organisationen inte blir klumpig och hela tiden halls
uppdaterad. Resurserna i det har avsnittet kan hjdlpa dig skota underhallet. Dessutom hjalper
de dig att ta reda pa mer om ArcGIS Online.

Overvaka aktiviteter

Fa tillgang till aktivitetsbaserad statistik och anvandningsrapporter i realtid som hjalper dig
overvaka innehall och medlemmar. Objektrapporter visar hur anvandare skapar, anvander och
delar geografiskt innehall. Medlemsrapporterna visar hur anvandarna bidrar till ArcGIS Online.
Grupprapporter ger en kénsla for vilka aktiva samarbeten som pagar inom och mellan
organisationer.

Sa har anvander du aktivitetsrapporter

Kreditanvandning

ArcGIS Online ar en betald abonnemangstjanst. Esri tilldelar varje abonnemang krediter som
fungerar som valuta. Du anvander krediter nar du anvander visst innehall, analysfunktioner och
datalagring. Du kan aktivera kreditbudgetering for att underlatta hanteringen av krediter for
transaktionsbaserade tjanster och verktyg, till exempel geografisk analys. Gor en flexibel
tilldelning av krediter till vissa eller alla organisationens medlemmar, eller stall in en
standardtilldelning for nya medlemmar.

Las mer om kreditanvandning

Ytterligare resurser

e ArcGIS Online-hjdlpen ar en viktig resurs dar du kan se hur programvaran anvands i
allmanhet och hur du utfér specifika uppgifter. Dessutom innehaller den basta praxis
for organisationsunderhall, nyheter och felsokning samt vanliga fragor och svar.

e Learn ArcGIS-galleriet innehaller lektioner, artiklar, Story Maps och videor som lar
dig mer om ArcGIS. Dessutom innehaller det sokvagar till relaterade resurser om ett
visst dmne, till exempel administration.

e Esris utbildning omfattar webbkurser, utbildningsseminarier, lektioner och videor
som hjalper dig ta reda pa mer om hur du hanterar en ArcGIS Online-organisation.
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e GIS-gemenskapen, inklusive Esri, delar tusentals tillforlitliga datauppsattningar som
ar fardiga att anvanda i ArcGIS Living Atlas of the World. Living Atlas tacker allt fran
historiska folkrakningsdata till miljéforhallanden som hamtas fran sensornatverk och
observationer i realtid.

e ArcGIS APl for Python kan hjalpa dig att hantera administrativa uppgifter. Anvand till
exempel API for att organisera mappstrukturen i Mitt innehall. Du kan ocksa
anvanda det for att uppdatera URL:er till tjdnster eller appobjekt.

e ArcGIS Marketplace innehaller I6sningar fran Esris partners som underlattar de
administrativa uppgifterna.

e Fa den senaste informationen om tjansternas tillganglighet fran ArcGIS Online
Status.

Vanliga fragor och svar

Kan jag prova ArcGIS Online innan jag koper ett abonnemang?

Ja. Om du inte har ett konto dnnu kan du gd med i Learn ArcGlIS-organisationen for ett
kostnadsfritt 60 dagars medlemskap. Att skaffa ett Learn-konto ar ett enkelt satt att utforska
kartering och analyser, men innehallet raderas efter 60 dagar och du kan inte konfigurera
organisationen. Om du vill prova att stalla in och konfigurera ArcGIS Online kan du skaffa en
kostnadsfri provperiod. Under provperioden fungerar du som administrator.

Kan jag lagga till fler medlemmar och krediter nar som helst?

Ja. ArcGIS Online-abonnemang har flexibilitet att vaxa med din organisation. Du kan lagga till
fler medlemmar och krediter nar som helst.

Hur lamnar jag feedback om den har guiden?

Du kan fylla i guideformuléaret eller skicka ett e-postmeddelande till arcgis-guides-
feedback@esri.com.

Var hittar jag svar pa andra fragor?

Las vanliga fragor och svar for ArcGIS Online, utforska GeoNet-diskussioner eller kontakta Esri.
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